
MODUŁ V

Praktyka



W poprzednich modułach poznaliśmy teorię, proces działania KSeF oraz najczęstsze
błędy, które mogą utrudnić wdrożenie.

Teraz czas na praktykę.

W tym module przyjrzymy się trzem scenariuszom: mikro firmie, biuru
rachunkowemu i średniej firmie.

Każdy z tych przykładów pokazuje inne wyzwania i inne sposoby przygotowania się do
pracy w Krajowym Systemie e-Faktur.



Zacznijmy od mikro firmy – jednoosobowej działalności gospodarczej, która wystawia
kilka faktur miesięcznie, np. informatyk, grafik, trener czy drobny usługodawca.

Do tej pory taka firma zwykle korzystała z prostych narzędzi – darmowych
programów, arkuszy Excel czy nawet Worda.

Wysyłała faktury mailem lub przekazywała papierowo.



W KSeF sytuacja wygląda inaczej.

Mikro firma ma dwie opcje:

może skorzystać z darmowej aplikacji przygotowanej przez Ministerstwo
Finansów,
albo wykupić prosty abonament w jednym z popularnych programów do
fakturowania, które obsługują KSeF.

Co ważne – dla mikro przedsiębiorcy kluczowa będzie prostota obsługi.

Nie chodzi o rozbudowane systemy ERP, tylko o łatwe wystawienie faktury w kilku
krokach



Dlatego rekomendacja jest taka: jeśli wystawiasz kilka faktur miesięcznie, wystarczy Ci
darmowe narzędzie od Ministerstwa.

Jeśli chcesz większej wygody i dodatkowych funkcji, wybierz tani program fakturujący
zintegrowany z KSeF.

Najczęstszy błąd mikro firm?

Zbyt późne zainteresowanie tematem i przekonanie, że „to nas nie dotyczy”.

Tymczasem od 2026 roku nawet mikro przedsiębiorcy na VAT będą objęci
obowiązkiem. Im szybciej zaczniesz, tym mniej nerwów później.



Drugi scenariusz to biuro rachunkowe, które obsługuje kilkudziesięciu klientów.

Tutaj skala jest zupełnie inna.

Biuro wystawia i odbiera setki, a czasem tysiące faktur miesięcznie.

Musi też obsługiwać klientów o bardzo różnym profilu – od mikro działalności po
spółki prawa handlowego.



Jakie są wyzwania?

Po pierwsze: konieczność nadania pełnomocnictw. Biuro nie może działać w imieniu
klienta bez odpowiedniego upoważnienia.

Po drugie: obsługa wielu systemów – bo część klientów korzysta z własnych
programów księgowych, a część zdaje się w całości na biuro.

Po trzecie: odpowiedzialność za poprawność faktur – jeśli biuro popełni błąd,
konsekwencje ponosi klient.



Co zrobić, żeby wdrożenie KSeF przebiegło sprawnie?

Najpierw uporządkuj bazę klientów i ustal, kto wystawia faktury samodzielnie, a
kto przez biuro.

Następnie przygotuj wzory pełnomocnictw i podpisz je z klientami.

Wdroż procedury: kto, kiedy i jak przesyła faktury do KSeF.

Zainwestuj w system zintegrowany z KSeF, który obsłuży wielu klientów naraz.



Najczęstszy błąd biur rachunkowych?

Brak standardów.

Jeśli każdy klient działa po swojemu, biuro tonie w chaosie.

Dlatego kluczem jest standaryzacja i jasne procedury.



Trzeci scenariusz to średnia firma, która wystawia kilkadziesiąt lub kilkaset faktur
dziennie – np. hurtownia, firma budowlana czy produkcyjna.

Tutaj wyzwania są jeszcze większe, bo:

procesy są rozproszone – faktury mogą być wystawiane w różnych działach,
firma korzysta z systemów ERP, które trzeba zintegrować z KSeF,
niekiedy dokumenty przechodzą przez kilka etapów akceptacji.



Jak przygotować taką firmę?

Najpierw przeprowadź audyt procesów – sprawdź, kto i gdzie wystawia faktury, jakie
są obiegi dokumentów.

Zainwestuj w integrację ERP z KSeF – to nie jest opcja, to konieczność.

Określ role i uprawnienia – kto wystawia, kto akceptuje, kto ma dostęp
administracyjny.

Przeszkol cały zespół, bo tutaj nie wystarczy jedna osoba odpowiedzialna za
fakturowanie.



Dodatkowym wyzwaniem w średnich firmach jest współpraca z kontrahentami.

Jeśli Twoi klienci i dostawcy nie są jeszcze gotowi na KSeF, musisz ich edukować i
wyjaśniać, jak wygląda odbiór faktur w nowym systemie.

Najczęstszy błąd średnich firm?

Zbyt późne rozpoczęcie przygotowań.

Integracja ERP z KSeF zajmuje miesiące, a nie dni. Czekanie do ostatniej chwili grozi
paraliżem biznesu.



Co wynika z tych trzech przykładów?

Mikro firma – potrzebuje prostoty i szybkiego startu, najlepiej na darmowych lub
tanich narzędziach.

Biuro rachunkowe – musi uporządkować współpracę z klientami i wdrożyć standardy.

Średnia firma – potrzebuje integracji systemowej i długofalowego planu.



Każda z tych grup mierzy się z innymi problemami, ale wszystkie łączy jedno – KSeF
stanie się obowiązkowy i lepiej przygotować się wcześniej niż później.

Pamiętaj: im większa skala działania, tym więcej czasu potrzebujesz na wdrożenie.

Dlatego nie odkładaj przygotowań – nawet jeśli formalnie masz czas do 2026 czy 2027
roku.



Podsumowując, w tym module zobaczyliśmy, jak teoria przekłada się na praktykę w
trzech typach firm.

Każdy przedsiębiorca – niezależnie od wielkości – musi znaleźć własną drogę do KSeF,
ale fundamenty są wspólne:

odpowiednie narzędzia
jasno określone role i procedury 
świadome podejście do zmian

W kolejnym, ostatnim module podsumujemy całość szkolenia i pokażę Ci, jak połączyć
wszystkie elementy w spójny plan działania dla Twojej firmy.


